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Zasady Ochrony Danych Osobowych dotyczace wystgpien (reklamacji)
sktadanych w PROFI CREDIT Polska S.A.

Administratorem Twoich danych osobowych bedzie PROFI CREDIT Polska S.A z siedzibg w Bielsku-
Biatej ul. Browarna 2, NIP 5472151080. WyznaczyliSmy Inspektora Ochrony Danych. W sprawach
dotyczacych Twoich danych mozesz wystgpi¢ do nas lub do Inspektora w formie:

1. Listownej: ul. Browarna 2, 43-300 Bielsko-Biata

2. Telefonicznej: 33 496 00 60 lub 33 499 60 00 (Koszt potaczenia zgodny z taryfg operatora).

Bedziemy przetwarza¢ Twoje dane osobowe aby rozpatrzy¢ ztozong przez Ciebie reklamacje lub
udzieli¢ odpowiedzi na Twoje wystgpienie — przez okres niezbedny do rozpatrzenia Twojej reklamacji,
do dochodzenia lub obrony przed roszczeniami, nie dtuzej jednak niz do uptywu okresu
przedawnienia roszczen wynikajgcego z powszechnie obowigzujgcych przepisow.

Odbiorcami Twoich danych moga by¢:

1. Podmioty przetwarzajgce dane w naszym imieniu takie jak: dostawcy ustug informatycznych,
pocztowych, prawnych, archiwizacyjnych — przy czym takie podmioty przetwarzajg dane na
podstawie zawartej z nami umowy i zgodnie z naszymi poleceniami.

2. Podmioty uprawnione na mocy powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa, np. organy
administracji publicznej.

Przystuguja Ci nizej opisane prawa:

1. Prawo zadania od nas dostepu do Twoich danych, ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia
przetwarzania.

2. Przystuguje Ci prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych, jednak mozliwe jest, ze
nadal bedziemy uprawnieni do przetwarzania danych na innej waznej prawnie uzasadnionej
podstawie.

3. Prawo whniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujgcego sie ochrong danych osobowych.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak niezbedne do rozpatrzenia ztozonej reklamacji,
zas$ ich niepodanie w konsekwencji uniemozliwi udzielenie odpowiedzi.

Podstawa prawna: Rozporzqdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia
2016 w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

Sprostowanie do rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony o0sob fizycznych w zwiqgzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzqdzenie o ochronie danych) (Dz.U. L 119 z 4.5.2016)
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