Klub Dobrego Klienta

Regulamin Programu Kampania Klub Dobrego Klienta
~Wez pozyczke i zgarnij smartfon”

1. Postanowienia ogodlne

1.1

Organizatorem Programu Kampania Klubu Dobrego Klienta
,Wez pozyczke i zgarnij smartfon” (dalej Program)
jest PROFI CREDIT Polska S.A. z siedzibg w Bielsku Biatej,
ul. Browarna 2, kod poczt. 43-300, wpisana do rejestru
przedsiebiorcow KRS prowadzonego przez Sad Rejonowy
w Bielsku Biatej, VIl Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem
0000518190, NIP: 5472151080, o kapitale akcyjnym
w wysokosci 793 951 000 PLN (dalej,Organizator”).

Definicje pojec uzytych w niniejszym Regulaminie:

« Klient - osoba fizyczna bedaca konsumentem

w rozumieniu art. 22" kodeksu cywilnego, ktéra zawarta
z Organizatorem Umowe Pozyczki;

« Nagroda - Smartfon Kruger&Matz MOVE 6, fabrycznie

nowy;

+ Umowa Pozyczki - umowa pozyczki gotéwkowej

wraz z,Twoim Pakietem” - Pakiet Bonus lub Pakiet Extra,
na podstawie ktérej Organizator udzielit Klientowi

1.2. Programtrwawokresieod 22/08/2016 rokudo30/09/2016
(,Okres Programu’). Program moze by¢ zakorczony przed odptatnej pozyczki gotowkowej w kwocie nie mniejszej
koricem Okresu Programu w przypadku wyczerpania puli niz 4000 ztotych netto - tj. Klient otrzymat na wskazany
Nagrod. O wyczerpaniu puli nagréd Uczestnicy zostang rachunek kwote co najmniej 4000  (cztery tysiace)
powiadomieni w drodze zawiadomienia zamieszczonego Zlotych.
na stronie https//proficredit.pl/smartfon. W przypadku . .

) . ) breyp 2. Warunki uczestnictwa

zakonczenia Programu przed koricem Okresu Programu,
beda poszanowane prawa nabyte przez Uczestnikow przed Uczestnikami Programu moga by¢ Klienci, ktorzy w Okresie
zakoriczeniem Programu. Programu:

1.3. Program organizowany jest na terytorium Rzeczpospolitej a. zawarli z Organizatorem Umowe Pozyczki, opisana
Polskiej. w punkcie 1.5 i od niej nie odstapili oraz

1.4. Udziat w Programie jest dobrowolny, a Uczestnik bioracy b. otrzymali od Organizatora w formie listu tradycyjnego
w nim udziat oswiadcza, ze zapoznat sie z niniejszym Zaproszenie do udzialu w Programie oraz
Regulaminem i wyraza zgode na jego postanowienia.

W PROFI CREDIT Polska S.A. ul. Browarna 2, 43-300 Bielsko-Biala, KRS: 0000518190, REGON: 243624011, NIP: 547-215-10-80, Kapitat zakladowy: 793 951 000 PLN,

PROFI CREDIT
e

Twoje pieniadzs

VIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego Sadu Rejonowego w Bielsku-Biatej.



c. spfacili w terminie, tj. zgodnie z harmonogramem sptat 3.5, Nagrody sa przekazywane za posrednictwem Dystrybutora
(lub wczesdniej), co najmniej pierwsza rate Pozyczki, przy nagréd  (,Dystrybutor”)  dziatajagcego  na  zlecenie
czym za date sptaty uznaje sie date wptywu kwoty raty Organizatora, za dziafania ktérego Organizator ponosi
na rachunek Organizatora; w przypadku gdy termin wzgledem Uczestnika petng odpowiedzialnos¢. Uczestnik
platnosci pierwszej raty przypadat po zakonczeniu potwierdzi Dystrybutorowi:
Okresu  Programu a spftata nastgpita zgodnie
z harmonogramem spfat — warunek ten uwaza sie a. doreczenie Nagrody poprzez pokwitowanie jej odbioru
za spetniony. Oraz
d. zadzwonili na Infolinie Organizatora na numer a. po otwarciu i zbadaniu przesytki - brak uszkodzenia
625-600-600 (koszt pofaczenia  jak za pofaczenie Nagrody lub, w przypadku jej uszkodzenia czy
lokalne wedtug stawek operatora) i podali kod promocji niekompletnosci, wypefni protokét szkody.
znajdujacy sie w Zaproszeniu do udziatu w Programie
a takze numer PESEL i nurmer telefonu kontaktowego: 3.6. Dystrybutor dwukrotnie, w dni robocze, podejmie proby
doreczenia Nagrody Uczestnikowi. W razie bezskutecznej
22. taczne spelnienie warunkow, o ktorych mowa wyzej pierwszej proby dorgczenia, Dystrybutor pozostawi awizo
w punkcie 2.1 a, b, ¢ i d oznacza Zgtoszenie do uczestnictwa z zaznaczonym terminem ponownej proby doreczenia oraz
w Programie. wskazaniem gdzie i kiedy Uczestnik ma mozliwos¢ osobiscie
odebra¢ Nagrode w najblizszym przedstawicielstwie
2.3. Pula Nagrod jest ograniczona i wynosi 30 (trzydziesci) Dystrybutora. W razie drugiej bezskutecznej proby
Nagrod. doreczenia Dystrybutor analogicznie wskazuje
w ponownym awizo na mozliwo$¢ osobistego odbioru
24. Nagrode w Programie otrzyma kazdy z trzydziestu (30) Nagrody w terminie nie krétszym niz 7 dni roboczych
pierwszych Uczestnikow, wedtug kolejnosci Zgtoszen, przy liczac od dnia drugiej proby doreczenia. Za niemoznos¢
czym o kolejnosci Zgtoszen decyduje data i czas spisania doreczenia lub odbioru Nagrody z przyczyn lezacych
wniosku o udzielenie pozyczki dotyczacego Umowy po stronie Uczestnika — Organizator nie odpowiada. Brak
Pozyczki. odbioru lub odmowa przyjecia Nagrody, z poszanowaniem
trybu doreczen wskazanego wyzej, oznacza utrate prawa
2.5. Nagrody beda przyznane pierwszym  trzydziestu do Nagrody.
Uczestnikom az do  wyczerpania puli  nagrdd,
Z zastrzezeniem ponizszego punktu 2.6. 3.7. Prawo do nagrody nie moze zostac przeniesione na osobe
2.6. W przypadku, gdy Uczestnik nie dokonat odbioru Nagrody ItLrJZbGTr:?we ,:2323? nie podiegaja wymianie na gotowke
w trybie okreslonym w punkcie 3.6, co skutkowato utratg
prawa do Nagrody — prawo to przechodzi na Uczestnika, 38. Uczestnicy otrzymaja dodatkowa nagrode pieniezna
ktory jako kolejny, po- trzydziestym Zgtoszeniu  dokonat w wysokosci 19% od ilorazu wartosci brutto nagrody przez
Zgloszenia do uczestnictwa w  Programie.  Zdanie kwote 0,81 (zaokraglonej do petnych ztotych) przeznaczong
poprzedzajace ma zastosowanie odpowiednio do dalszych na pokrycie podatku dochodowego.
Uczestnikow w przypadku dalszych utrat praw do Nagrod.
39. PROFI CREDIT Polska S.A. jako organizator promodiji
2.7. Organizator prowadzi ewidencje przyznanych Nagrod. zobowiazany jest do obliczenia i pobrania podatku
dochodowego  od oséb  fizycznych  zgodnie
Nagrody z obowiazujacymi przepisami prawa.
3.1. Kazdy Uczestnik moze uzyska¢ tylko jedng Nagrode, 4. Postepowanie reklamacyjne
niezaleznie od ilosci zawartych Uméw Pozyczek.
4.1.  Uczestnik moze ztozy¢ reklamacje.
3.2. Nagrody beda wysfane na adres zamieszkania Uczestnika
wynikajacy z Umowy Pozyczki. 4.2.  Reklamacje moga by¢ sktadane przez Uczestnika na pismie
przesytkg pocztowag w rozumieniu art. 3 pkt 21 ustawy
3.3. Nagrody beda wysytane w terminie do 60 dni od daty z dnia 23 listopada 2012 r. - Prawo pocztowe lub osobiscie
zakonczenia Okresu Promogji. pod adresem siedziby Organizatora lub adresami biur
Organizatora lub ustnie do protokotu pod adresem siedziby
34. Przed  wystaniem  Nagrody Uczestnik  otrzyma Organizatora lub adresami biur Organizatora wskazanymi
od Organizatora informacje drogg smsowa na numer na www.proficreditpl lub telefonicznie - pod numerem
telefonu podany przez Uczestnika we wniosku o udzielenie telefonu 801-700-999. Koszt potaczenia wedtug stawki
Pozyczki, ze otrzyma Nagrode. operatora.
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4.3.

44.

4.5.

Organizator rozpatruje reklamacje i udziela Uczestnikowi
odpowiedzi na reklamacje, bez zbednej zwtoki, lecz nie
pdzniej niz w terminie 30 dni od dnia ztoZzenia reklamacji,
przy czym dla zachowania tego terminu wystarczajace jest
wystanie przez Organizatora odpowiedzi przed uptywem
terminu. W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach,
uniemozliwiajagcych rozpatrzenie reklamacji i udzielenie
odpowiedzi w powyzszym terminie, termin rozpatrzenia
reklamacjii udzielenia odpowiedzi moze zostac przedtuzony
do 60 dni od dnia ztozenia reklamacji, o czym Organizator
poinformuje Uczestnika przed uptywem 30 dni od dnia
ztozenia reklamacji przez Uczestnika w drodze pisemnego
powiadomienia naadres zamieszkania wskazany w Umowie
Pozyczki albo adres do doreczer wskazany we Wniosku.

Odpowiedz? na reklamacje jest przekazywana Uczestnikowi
w formie papierowej na adres zamieszkania wskazany
w Umowie Pozyczki albo adres do doreczen wskazany
we wniosku o udzielenie Pozyczki
wskazany przez Uczestnika w reklamadji).

(lub na inny adres

W przypadku nieuwzglednienia roszczen  wynikajacych
Z wniesionej Uczestnik  moze  wniesc
pisemne odwotanie do Zarzadu spdtki Organizatora,
zawierajgce sposobu
odwotania stosuje sie odpowiednio pkt 4.2 powyzej.
Do rozpatrzenia odwotania stosuje sie odpowiednio

pkt 4.4 powyzej.

reklamacji

uzasadnienie. Do sktadania

Postanowienia koncowe

53.

54.

55.

5.6.

Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego
Regulaminu, przy czym ewentualna zmiana Regulaminu
nie bedzie narusza¢ praw nabytych przez Uczestnikow.

O zmianie niniejszego Regulaminu Uczestnicy Programu

zostang  powiadomieni w drodze zawiadomienia
zamieszczonego na stronie Programu: https://proficredit.
pl/smartfon oraz e-mailem na adres mailowy podany przez
Uczestnika we wniosku o udzielenie Pozyczki zawartej
umowie pozyczki lub wiadomoscig tekstowag na numer

telefonu podany przez Uczestnika w w/w wniosku.

Tres$¢ niniejszego Regulaminu bedzie dostepna w siedzibie
Organizatora oraz na stronie Programu:
www.proficredit.pl/smartfon

Przetwarzanie danych osobowych Uczestnikéw programu
nastepuje zgodnie z ustawg z dnia 29 sierpnia 1997 r.
o ochronie danych osobowych (tekst jedn. Dz. U. z 2002
r.nr 101 poz. 926 z pédzn. zm.). Administratorem danych
osobowych jest PROFI CREDIT Polska S.A, z siedzibag
w Bielsku-Biatej , ul. Browarna 2. Dane osobowe podane
przez Uczestnikdw w zwigzku ze zgtoszeniem udziatu w
Programie przetwarzane sg przez Organizatora w celu
realizacji Programu. Podanie danych jest dobrowolne,
ale niezbedne do wziecia udziatu w Programie. Osobom
biorgcym udziat w Programie przystuguje prawo dostepu
do tresci swoich danych oraz ich poprawiania.

5.1, Zasady prowadzenia Programu okresla niniejszy Regulamin.
5.2. Dodatkowe dane dotyczace Nagrdd sa dostepne na stronie
Programu www.proficredit.pl/smartfon_.
Z PROFl CREDIT
Spotka prowadzi program odpowiedzialnosci spotecznej
Dzieciecy usmiech z PROFI CREDIT, w ramach ktérego aktywnie wspiera
instytucje charytatywne, koncentrujgce sie na pomocy dzieciom.
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